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RESUMEN

El mejoramiento de la calidad educativa es un desafio constante para las Instituciones de
Educacién Superior (IES), y para demostrar la calidad por la que se trabaja, deben evaluarse
y certificarse por organismos externos a ellas. El caso que se muestra en esta investigacion
es el analisis de la Facultad de Contaduria Publica de la Benemérita Universidad Auténoma
de Puebla (BUAP). Lo que busca este trabajo es describir a los organismos acreditadores de
las IES en México, enunciar las generalidades de los examenes colegiados en las IES, y
elaborar un diagndstico, con la finalidad de desarrollar una propuesta de mejora para hacer
mas eficientes los procesos de estos examenes colegiados. La Metodologia empleada inicia
con la realizaciéon de una investigacion documental, exploratoria, y cualitativa, de libros,
revistas y documentos en internet, para conocer el contexto de los exdmenes colegiados en
las IES en Meéxico, asi como el estado del arte de la evaluacion. Se estudia el caso de la
Facultad de Contaduria Publica, clasificando, analizando y sintetizando la informacién
proporcionada por la Coordinacion de los exadmenes colegiados de la Facultad,
correspondiente a los periodos Primavera 2014 a otofio 2021. Se concluye que es preciso mas
trabajo colegiado de las areas a evaluar, por lo que se propone la realizacion de un manual

de procedimientos y capacitacion constante para la realizacion de los examenes colegiados.
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ABSTRACT

The improvement of educational quality is a constant challenge for Higher Education
Institutions (HEIs), and to demonstrate the quality for which they work, they must be
evaluated and certified by organizations external to them. The case that is shown in this paper
is the analysis of the Faculty of Public Accounting of the BUAP. What this work seeks is to
describe the accrediting bodies of the HEIs in Mexico, state the generalities of the collegiate
examinations in HEIs, and prepare a diagnosis of the collegiate exams, in order to develop a
methodological proposal to make the processes more efficient of the collegiate exams.The
Methodology used initiates, with the accomplishment of a documentary, exploratory, and
qualitative investigation, of books, magazines and documents in Internet, to know the context
of the collegiate exams in the IES in our country, as well as the state of the art of the
evaluation. The case of the Faculty of Public Accounting studied is, classifying, analyzing
and synthesizing the information provided by Coordination of the collegiate exams of the
Faculty, corresponding to the periods Spring 2014 to Fall 2021, and the results of the survey
made to the teachers who applied the collegiate exams to know their perception about them.
It is concluded that more collegiate work is needed in the areas to be evaluated, so it is
proposed to carry out a manual of procedures, constant training for the realization of reagents.

KEYWORDS: Collegiate exams; Evaluation; Institutions of Higher Education.
I.  INTRODUCCION

Las Instituciones de Educacion Superior en México tienen grandes desafios para mantener la
calidad educativa, pues las exigencias y requerimientos de los gobiernos por cumplir con los
lineamientos y politicas establecidas, en relacion con el desempefio académico y la rendicion
de cuentas sobre el gasto publico asignado, requieren de la acreditacion y /o certificacién de
organismos externos. Ante tal compromiso, es preciso hablar como refiere la Asociacion

Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior, en que el mejoramiento
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de la calidad de la Educacion Superior sera mediante el fomento de la cultura de la evaluacion
(ANUIES, 2018).

En la Declaracién mundial sobre la educacion superior en el siglo XXI: vision y Accién,
emitida por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO, 1998) menciona en su articulo 11, “la calidad de la ensefianza superior es un
concepto pluridimensional que deberia comprender todas sus funciones y actividades:
ensefianza y programas académicos, investigacion y becas, personal, estudiantes, edificios,
instalaciones, equipamiento y servicios a la comunidad y al mundo universitario. Una
autoevaluacion interna y un examen externo realizados con transparencia por expertos
independientes, en lo posible especializados en lo internacional, son esenciales para la mejora
de la calidad” (p. 25). Como herramienta de aprendizaje, la evaluacion tiene un papel
importante en mejorar la calidad de la educacion, por lo que la investigacion se centra en
revisar el proceso de aplicacion de los examenes colegiados, para que de acuerdo con los
hallazgos del anélisis y la observacion de los resultados obtenidos del 2014 a 2021, se pueda

proponer un manual para evaluar objetivamente, para mejorar la calidad educativa.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje de la educacion superior, la evaluacion arroja datos
importantes para retroalimentar la mejora continua, mediante instrumentos de evaluacion en
las diferentes etapas del aprendizaje, ejemplo de esto son los examenes colegiados, donde se
aplica un examen a los estudiantes que cursan la misma asignatura con diferentes maestros,
el grado de aprendizaje y el desarrollo de competencias debe ser el mismo, ya que la finalidad
es valorar el aprendizaje y tomar decisiones que contribuyan al mejor desarrollo del proceso.

Los objetivos que permitiran llevar a cabo la investigacion son los siguientes:
e Conocer a los organismos acreditadores de las IES en México.
e Identificar las generalidades de los examenes colegiados.

e Mostrar un diagndstico de los exdmenes colegiados, con la finalidad de desarrollar
una propuesta metodoldgica para hacer mas eficientes los procesos de los examenes

colegiados de la Facultad de Contaduria Publica de la BUAP.
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Il. MARCO REFERENCIAL

Este trabajo de investigacion hace referencia a la evaluacion de los programas educativos, a
la homologacién de los conocimientos impartidos por los docentes en las mismas asignaturas,
al apoyo académico en el proceso del ensefianza-aprendizaje, y a la retroalimentacion en este
proceso educativo, se inicia con la descripcion de los Organismos acreditadores y

posteriormente con el concepto de evaluacion
11.1 Organismos acreditadores

En México las instituciones y los organismos acreditadores de las IES que estan involucrados

en el proceso de evaluacidn y acreditacion para el area administrativa y contable son:
- Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES).
- Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior (CENEVAL).
- Consejo de Acreditacion de Ciencias Administrativas, Contables y Afines

(CACECA).

11.1.1 Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacion

Superior

Los CIEES son un organismo no gubernamental creado en 1991 por parte de la COPAES, y

que tienen como funciones principales:
- Laevaluacion diagndstica: programas educativos y funciones institucionales.
- Laacreditacion: instituciones y programas educativos.
- Ladictaminacion de proyectos: instituciones, programas y planes de estudio.
- Laasesoriaa las IES.

Su estrategia es llevar a cabo una evaluacion interinstitucional por pares académicos. Los

comités estan conformados por: 7 académicos disciplinarios y 2 encargados de evaluar a las
I ——
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IES en su conjunto en cuanto a la calidad del Programa Educativo (PE) y el desarrollo de sus

funciones (difusion, vinculacion, extension de la cultura, administracién y gestion

institucional).
11.1.2 Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior

EI CENEVAL es unaasociacion civil creada por la ANUIES en abril de 1994, teniendo como
actividad principal el disefio y la aplicacion de instrumentos de evaluacion de los
conocimientos y las habilidades adquiridas por los estudiantes del nivel medio superior y

superior.

11.1.3 Consejo de Acreditacion de Ciencias Administrativas, Contables y
Afines

Los organismos acreditadores como el Consejo de Administracion en Ciencias
Administrativas, Contables y Afines (CACECA) solicitan que se cumplan determinados
estandares educativos de calidad. Algunos de estos estandares podrian ser aceptablemente
evaluados a través de la aplicacion de las Evaluaciones Colegiada del Aprendizaje por
Asignatura (ECAAS).

CACECA evalua diez categorias dentro de las cuales esta la evaluacion del aprendizaje. Los
indicadores aplicables a la evaluacién del aprendizaje también se pueden retomar para
asegurar que las evaluaciones colegiadas estén mejor planeadas y funcionen como una mejor

herramienta.
I1. 2 Evaluacion

La evaluacién segun Stufflebeam (2003), la define como el proceso de trazar, conseguir y
proveer informacion para discriminar alternativas de decision. Asi como la UNESCO (1998)
define a la evaluacién como "proceso de recogida y tratamiento de informaciones pertinentes,
validas y fiables para permitir, a los actores interesados, tomar las decisiones que se

impongan para mejorar las acciones y los resultados™ (p. 23).
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Del mismo modo, Frida Diaz Barriga y Hernandez (2002) afirman que debe sefialarse

enfaticamente que la evaluacion integra una buena ensefianza, por lo que no es posible
concebir adecuadamente la ensefianza sin la evaluacion, igual que la evaluacion es
fundamental para hacer docente, pues le proporciona un mecanismo de autocontrol, que le

permitira regular y conocer los factores que afectan al proceso.

Entendiendo que la evaluacion arroja un panorama que permite descubrir el origen de los
problemas en los procesos de ensefianza-aprendizaje, por el docente, la y el alumno, los
contenidos, los ambientes de ensefianza-aprendizaje que se propician, etc., para que la
evaluacion sea un eje de accion, como en particular las ECAAS en la Facultad de Contaduria
Publica de la BUAP, que tienen como fin mostrar un referente objetivo sobre los
conocimientos de las y los estudiantes.

Frida Diaz Barriga y Hernandez (2002) clasifican en tres clases de evaluacion: la diagnostica,

formativa y sumativa, que describen como:

La evaluacién diagndstica, es la que se realiza previamente al desarrollo de un proceso
educativo, cualquiera que éste sea. También se le llama evaluacion predictiva, lo que interesa
es reconocer si los estudiantes antes de iniciar un ciclo o un proceso educativo largo poseen
0 no conocimientos, prerrequisitos para poder asimilar y comprender en forma significativa,

los que se les presentaran en el mismo.

La evaluacion formativa, es aquella que se realiza concomitantemente con el proceso de
ensefianza-aprendizaje por lo que se considera, mas gue las otras, como una parte reguladora
y esencial del proceso. La finalidad de la evaluacion formativa es estrictamente pedagdgica;
regular el proceso de ensefianza-aprendizaje para adaptar o ajustar las condiciones
pedagogicas (estrategias, actividades) en servicio de aprendizaje de los estudiantes.

La evaluacién sumativa, atiende principalmente a los productos del aprendizaje como
consecuencia del proceso de ensefianza global. Por ello, la mayoria de los instrumentos de
tipo formal constituirdn los recursos mas utilizados para valorar la calidad de la ensefianza y

de los aprendizajes logrados al término del ciclo. Se apoyan en instrumentos como
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cuestionarios, las pruebas abiertas y cerradas, las pruebas de desempefio, los portafolios, los

trabajos complejos- tales como ensayos, monografias, etc.

Por su naturaleza se esta ante un caso de evaluacioén sumativa, aunque en cada asignatura se
trabajen las tres clases de evaluacion: diagnostica, formativa y sumativa, el caso especifico

de las ECAAS se refiere a la tltima mencionada.

Por otro lado, todo modelo de evaluacion contiene elementos imprescindibles, uno de ellos
evalla, el evaluador es un actor clave que, como dice Moreno Olivos (2015), ya que en él
recae fundamentalmente la responsabilidad de realizar esta compleja labor, de modo que,
segun su formacidn, su experiencia, su credibilidad y su autoridad, serd la calidad de la

evaluacion.

En este caso, el evaluador, son los docentes de las asignaturas, que disefian los reactivos de
los examenes colegiados, autorizados por el coordinador de la materia y de area, por lo que
se trabaja una evaluacion participativa para promover la cooperacién entre los docentes que

imparten la misma asignatura.

El caso especifico de las ECAAS, es decir, los examenes colegiados los define; Angel Diaz
Barriga (1994), como “instrumento que mide igual a todos los estudiantes en forma objetiva,

y un elemento para la unificacion de los programas” (p. 173).

Otro elemento fundamental es el programa de la materia, mismo que es el fundamento para

realizar el instrumento de evaluacion.

Se pueden observar ventajas en las ECAAS de la Facultad de Contaduria Publica, solo

enlistaremos las de Prieto (2008), semejantes al caso expuesto:

a) Contribuir a garantizar que los estudiantes obtengan un nivel de conocimientos
estandarizado igual para todos los grupos que cursan la asignatura.

b) Busca evaluar de manera objetiva las competencias adquiridas por la y el alumno.

c) Permiten verificar que los maestros estén impartiendo todos los temas y con la misma
profundidad que contienen los programas de las asignaturas.

d) Realmente es una evaluacion colegiada, ya que todos los docentes participan en
|
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diferentes fases del proceso, desde elaboracion de reactivos, disefio del examen,

analisis de resultados y toma de decisiones.

e) Permite identificar las areas o temas que se necesitan reforzar tanto para docentes
como para estudiantes y planificar cursos de pedagogia o del area de conocimiento
para docentes.

f) El disefio de programas de regularizacion para alumnos, como asesorias, cursos
complementarios, antologias, guias de estudio con ejercicios. Videos explicativos.

g) Sirve de retroalimentacion para la mejora continua de los planes de estudio.

h) Aprovechamiento al maximo el uso de las tecnologias.

Existen ademas caracteristicas que enmarcan Tristan y Pedraza, como las cualidades de
los exdmenes estandarizados “la objetividad que, junto con la validez y la confiabilidad,
configuran los tres atributos fundamentales para el disefio, administracion, interpretacion
y uso de las pruebas estandarizadas” (p. 12, 2017). Es por eso que las ECAAS, buscan ser
parte del proceso para la mejora continua de la calidad educativa.

La normatividad que rige a los exdamenes colegiados es la siguiente:
e Modelo Universitario Minerva (MUM), de la BUAP en el apartado de Evaluacion.

e Reglamento De Procedimientos y Requisitos Para La Admisién, Permanencia y
Egreso De Los Alumnos De La Benemérita Universidad Autonoma De Puebla en
su capitulo 111 del Titulo Quinto.

e Proyecto y Propuesta de Lineamientos Generales para el Programa de la

Evaluacién Colegiada del Aprendizaje por Asignatura.
e Plan de Desarrollo 2017-2021 de la BUAP.

e Plan de Desarrollo 2016-2020 de la Facultad de Contaduria Publica de la BUAP.
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I1. 3 Caso Facultad de Contaduria Publica

El Modelo Educativo Minerva (MUM) de la BUAP (2009, p. 103) menciona que la
“Evaluacion educativa se define como la recoleccion de la informacién sobre el proceso y
resultado del aprendizaje, con el propdsito de analizarlos y tomar decisiones sobre la
orientacion y desarrollo para darle la posibilidad al académico del ajuste de las necesidades

del estudiante”.

En la Facultad de Contaduria Publica de la BUAP, a partir del afio 2014 se aplican los
examenes colegiados en linea utilizando una plataforma proporcionada por la institucion
(BUAP).

El proceso que se realiza para lograr la aplicacion de los examenes se muestra en la figura 1.

Figura l

Proceso para la aplicacion de ECCAS
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Nota. Elaboracion propia.
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I1l.  METODOLOGIA

El presente trabajo es una investigacion aplicada, en él se expone la problemética de los
examenes colegiados, realizando una investigacion documental en libros, revistas,
documentos relacionados con el tema, para conocer el contexto de los examenes colegiados
en las IES en México, asi como el estado del arte de la evaluacion. El tipo de estudio es
descriptivo, donde se presenta la situacion y las caracteristicas del proceso de evaluacion, su
enfoque es cualitativo, su disefio “que es el abordaje general que se utilizara en el proceso de
investigacion” (Hernandez-Sampieri, 2018, p. 524), es fenomenoldgico pues se basa en la
técnica de la observacién directa de los procesos de los examenes departamentales y la
experiencia de la coordinadora del departamento, donde se realiza un analisis de las bases de
datos correspondientes a los mismos. El programa que se utilizd para el andlisis y

presentacion de los datos fue a través de la hoja de calculo del programa de Excel.

Por otra parte, otra de las técnicas aplicadas a la investigacion es el analisis documental, para

el sustento teorico en el tema de evaluacion. Se estudia el caso de la Facultad de Contaduria
Publica, clasificando, analizando y sintetizando la informacion proporcionada por la
Coordinacion de los examenes colegiados de la Facultad, correspondiente a los periodos
Primavera 2014 a otofio 2021.

IV. RESULTADOS
IV.1 Datos generales de la Facultad de Contaduria Publica

En la Facultad de Contaduria Pablica (FCP), de la Benemérita Universidad Auténoma de

Puebla se imparten las licenciaturas mostradas en la tabla 1:
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Tabla 1

Ndmero de alumnos de la Facultad de Contaduria Pablica por Licenciatura y modalidad

Licenciatura Campus Modalidad Mujeres Hombres Total

Contaduria Publica Puebla Escolarizada 935 796 1731
Contaduria Publica Puebla Distancia 257 206 463
Contaduria Publica Puebla Semi 243 186 429
Direccion Financiera Puebla Escolarizada 32 38 70
Administracién y Direccién de Pymes Puebla Distancia 184 184 368
Administracién y Direccién de Pymes Puebla Escolarizada 102 104 206
Contaduria y Finanzas Publicas Puebla Distancia 263 172 435

Total 2016 1686 3702

Nota. Informacion del Anuario 2020-2021 BUAP.

Para este analisis solo se considerara la Licenciatura de Contaduria Publica, de la modalidad

Escolarizada, que representara el 100 % de los datos.

Actualmente en la Licenciatura de Contaduria Publica se llevan 2 planes de estudio el “2009
Cuatrimestral” y “2016 Semestral”, del plan de estudios 2009 en su gran mayoria ya
concluyeron y el plan semestral es el plan de estudios vigente. Los Directivos responsables
de la Evaluacion de la FCP han determinado que se apliquen las ECAAS Unicamente a las
asignaturas de las areas sustantivas del plan semestral de la Licenciatura en Contaduria

Publica, como se muestra en la tabla 2:

Tabla 2

Relacién de areas sustantivas

Areas Sustantivas No de materias

Contabilidad 7
Contabilidad Gerencial 4
Auditoria 4
Fiscal 6
Finanzas 4
Total materias 25

Nota. Tabla de elaboracion propia, con informacion del Mapa curricular plan semestral
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Del area de Contabilidad ya se han aplicado en las cuatro primeras materias, de las cuatro

areas restantes se inici6 en el periodo Otofio 2019 con la primera materia.

En esta investigacion, se analizara la informacion obtenida por la aplicacion de las ECAAS
desde el periodo primavera 2014 a otofio 2021, en el cual se han realizado los examenes en

linea, de ambos planes de estudio.
IVV.2. Anélisis de los Resultados

En cuanto al Analisis de la informacion obtenida a partir de primavera 2014, se clasifico,
organizd y presentd la informacion desde el inicio de los examenes colegiados en linea y
hasta la primavera 2018, aclarando que en otofio 2017, otofio 2018 y primavera 2020 no se
realizaron los examenes colegiados. EIl otofio 2017 debido al terremoto que afectd a la
Ciudad de Puebla, y en otofio 2018 debido a problemas con el servidor de la Direccion de
Educacién Superior de la BUAP que aloja el programa de computo con el que se realizan los

examenes colegiados y en primavera 2020 por la contingencia sanitaria COVID-19.

Los primeros datos analizados fueron los promedios por materia obtenidos en dichos

periodos, como se muestra en la tabla 3.
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Tabla 3

Promedio por materia de calificaciones de 13 periodos (Primavera 2014 — Otofio 2021)

Variacién
entre
promedios (1
Promedio obtenida vs

Materia Plan Prim 14 Oto 14 Prim 15 Oto 15 Prim 16 Oto 16 Prim 17 Prim 1£Prim 19 Oto 18 Oto 19 Oto 20 Prim 21 por materia ultimo)
Auditorial Cuatrimestral 7.3 73 707 635 6.26 6.51 6.8 0.79
Auditoriall Cuatrimestral 5.8 5.8 553 577 475 515 55 -0.6
Auditoria 1l Cuatrimestral 5.08 458 467 523 49 0.1
Contabilidad II Cuatrimestre ~ 8.13 81 7.6 7.6 7.28 6.7 6.47 7.6 1.66
Contribuciones | Cuatrimestral 6.8 596 5.96 57 6.4 7.06 6.98 6.4 0.2
Contribuciones Il Cuatrimestral 5.6 5.6 6.28 6.01 649 6.63 6.1 1
Contribuciones III Cuatrimestral 6.7 6.7 6.36 6.96 6.66 7.09 6.7 0.4
Contribuciones IV Cuatrimestral 6.23 589 631 585 6.1 -0.3
Contrib a los salarios Cuatrimestral 5.35 574 548 5.5 0.1
Procedimientos contenciosos Cuatrimestral 5.85 59 0
Costos | Cuatrimestre 6.8 7.5 6.5 6.5 6.17 646 6.08 551 6.4 -13
Costos Il Cuatrimestral 6.6 5.9 59 5.62 593 6.6 6.87 6.2 0.3
Costos I Cuatrimestral 5.5 55 523 587 6.09 631 58 0.8
Finanzas | Cuatrimestral 6.7 6.2 6.2 6.39 6.53 656 6.74 6.5 0
Finanzas Il Cuatrimestral 6.1 6.1 572 6.69 595 551 6.0 -0.6
Finanzas Il Cuatrimestral 6.21 453 557 532 54 -0.9
Teoria Contable de laInformacion ~ Semestral 694 631 573 517 6.81 6.2 0.13
Formulacién de |a Informacién Semestral 744 729 624 67 891 888 647 74 0.97
Control de Gestién Contable Semestral 6.79 .03 7.08 6.3 -0.3
Estados Financieros y Consolidacion Semestral 441 44

Teorfa General de la Contribuciones Semestral 6.07 6.1

Evaluacion Financiera de la Empresa Semestral 6.66 6.7

Introduccion a los costos Semestral 6.38 6.4

Auditoria Financiera | Semestral 4.94 4.9

Calificacion promedio 747 7214 629 629 606 600 620 620 587 593 891 88 6.64 6.1 1.38
Total materias participantes 2 5 11 11 14 15 16 18 4 8 1 1 2 19

Nota. Tabla de elaboracion propia, con informacion de Datos ECAAS 2014 — 2021.

En la tabla 3 se observa lo siguiente:

Los exdmenes colegiados en la Facultad de Contaduria Publica de la BUAP solo se han
aplicado en primavera y otofio de cada afio, en verano no hay tiempo suficiente para

aplicarlo, ya que la duracion de este curso es de solo cuatro semanas.

En ese periodo se aplicaron los examenes colegiados a 19 materias, 15 cuatrimestrales y

8 semestrales.

El promedio menor es de 4,9 que corresponde a Auditoria Il y Estados Financieros y

Consolidacion 4.41 y el promedio general mayor es de 8,91 que corresponde a
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Formulacion de Informacion Financiera. La calificacion promedio es de 6.09, la cual se

considera baja.

Las variaciones en los promedios obtenidos de las materias durante el periodo analizado
van a la baja, en la mayoria de las materias en vez de mejorar los promedios, se han
disminuido, comparandose el primero obtenido y ultimo promedio. Se requiere mas
trabajo colegiado y mayor retroalimentacion de la informacidn para hacer las correcciones

pertinentes en las evaluaciones, ya sea de tipo académico o administrativo.
b) Otros datos analizados se presentan en la tabla 4:

Tabla 4

Resumen de los alumnos participantes en ECAAS

Alumnos que Alumnos con
Periodo Alumnos  presentaronel  Alumnos calificacién de
No. materias No. de grupos inscritos examen aprobados 8al0
Prim 14 2 18 686 612 565 320
Oto 14 5 41 1653 1522 1332 616
Prim 15 8 72 2411 2197 1503 282
Oto 15 11 87 3101 2884 1940 482
Prim 16 14 116 3647 3229 2127 466
Oto 16 15 117 4212 3780 2370 515
Prim 17 16 143 3966 3515 2547 576
Prim 18 18 116 4204 3678 2191 658
Prim 19 4 23 802 702 518 175
Oto 19 8 67 2932 2771 1523 408
Oto 20 1 5 168 128 120 108
Prim 21 1 16 794 719 676 621
Oto 21 2 16 727 666 469 293
TOTAL 105 837 29303 26403 17881 5520

Nota. Tabla de elaboracion propia, con informacién de Datos ECAAS 2014 — 2021.

Como se puede observar, el nimero de secciones en las que se aplicd los examenes

colegiados es una muestra representativa para el analisis y propuestas de mejora en la
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elaboracion de reactivos que permita medir el proceso de ensefianza aprendizaje. De los
estudiantes inscritos, solo se presentaron el 90% de ellos al examen y de este porcentaje solo
aprobo el 67% de los estudiantes; del 67% de los estudiantes aprobados, el 30% de ellos,
corresponde a estudiantes que obtuvieron una calificacion de 8 a 10. Esto quiere decir que

solo el 18.83% de los estudiantes obtuvo una calificacion de 8 a 10.
IV.3. Fortalezas y Retos de las ECAAS

De acuerdo con los resultados obtenidos en la aplicacion de las evaluaciones colegiadas de
2014 a 2021 se observaron las fortalezas con las que cuenta el proceso de la evaluacion y
derivado de esto se plantean los retos para alcanzar mejores resultados en los aprendizajes de
las asignaturas evaluadas. A continuacion, se presenta la Tabla 5, la cual destaca las
fortalezas y los retos asociados a las Evaluaciones Colegiadas del Aprendizaje por Asignatura
(ECAAS).

Tabla 5

Fortalezas y retos de las Evaluaciones Colegiadas del Aprendizaje por Asignatura

Fortalezas Retos

del

programas de estudios.

Verificacion cumplimiento de los | Estimular a los maestros a que cumplan los contenidos

y tiempos con apego a la planeacion didactica.

Retroalimentacién acerca del proceso de | Se retroalimenta, pero no se toman acciones correctivas

ensefianza que permite corregir deficiencias. | al proceso de ensefianza, estas medidas deben

involucrar a toda la academia.

Deteccion de bajo rendimiento de grupos de | Determinar las variables que producen el bajo

alumnos. rendimiento e implementar medidas para subsanar

deficiencias

Proporciona informacidn al docente sobre sus | La informacién que reciba el docente sobre su

areas de oportunidad. desemperfio debe traducirse en una estrategia de mejora
disefiada por el propio docente y avalada por el

coordinador de area.
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Disefio de cursos de capacitacion entre

maestros y/o especialistas de la materia.

La academia debe ser apoyo a los docentes que
necesiten profundizar en cierta &rea de conocimiento,
ademas en caso necesario los directivos pediran apoyo

a especialistas en la materia que asesoren a docentes.

Nota. Tabla de elaboracion propia,

1V.4 Debilidades y Retos de las ECAAS

A continuacion, se presenta la Tabla 6, que aborda las debilidades y retos asociados a las

Evaluaciones Colegiadas del Aprendizaje por Asignatura (ECAAS).

Tabla 6

Debilidades y retos de las Evaluaciones Colegiadas del Aprendizaje por Asignatura

Debilidades

Retos

Falta conocimiento de los lineamientos para

la elaboracion de los instrumentos de

evaluacion.

Implementacion de los lineamientos para determinar de
manera clara el procedimiento de aplicacion y el
manejo de los datos obtenidos para garantizar la

eficiencia y eficacia de la evaluacion colegiada.

Examenes con indice de dificultad bajo, que

muestra un conocimiento mayor al real.

Elaborar examenes cuyos items tengan un indice de
dificultad intermedio. Los reactivos deben ser
aprobados por la academia y revisados y renovados

constantemente.

No hay correspondencia entre objetivos y/o
competencias del programa de estudios,
tabla de especificaciones y banco de
reactivos ocasionando instrumentos de

evaluacion ineficientes.

La base para elaborar la tabla de especificaciones es el
programa de estudios, del cual se seleccionarén los
temas mas relevantes y se seleccionan los objetivos y/o

competencias que elaboraran los reactivos.

No se verifica que la calificacion obtenida
por la aplicacion de las ECAAS forme parte

de la calificacion final.

Para revestir de formalidad la evaluacion colegiada, es
necesario que esta calificacion se incluya dentro de la
calificacion final. Esto pudiera lograse a través del
manejo de bases de datos y programacion, en donde la

calificacion final no la registraria el docente.
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Nota. Tabla de elaboracion propia

V. CONCLUSIONES

En la Facultad de Contaduria Pablica de la BUAP, a partir del afio 2014 se han aplicado los
exadmenes colegiados en linea, lo que ha permitido observar que los docentes no trabajan de
manera colegiada, no emplean una metodologia en la preparacion de los mismos, como por
ejemplo la utilizacion efectiva de una tabla de especificaciones; por tal motivo, al aplicar
dichos examenes se tienen deficiencias; hay temas que no se evallan en el examen por la
falta de reactivos, 0 no se cuentan con los suficientes en cada uno de los temas a evaluar, y
ademas no se tienen reactivos con los diferentes niveles cognoscitivos requeridos para una
evaluacion equilibrada y confiable. Otros puntos importantes que se debera considerar son el
seguimiento a los resultados obtenidos y la sistematizacion de las actividades para este
proceso.

Propuestas

Esto indica la necesidad de aplicar herramientas de administraciébn como; manuales de
procedimientos que permitan una mejor eficiencia y eficacia en la aplicacion de los exdmenes
colegiados, que permita unificar la planeacion de los instrumentos de evaluacion y aplicarla
de manera correcta en los exdmenes colegiados, tomando como base el programa de estudios
de la materia a evaluar y la didactica, con la herramienta de FODA permitira identificar las
fortalezas y debilidades del proceso, trabajar de manera colegiada y determinar que esta
propuesta metodoldgica haga mas eficientes los procesos por lo que se propone elaborar un
manual de procedimientos para la aplicacion de las ECCAS en la Facultad de Contaduria
Publica de la BUAP.
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